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1. DENOMINACION Y DESCRIPCION'DEL

ACCIONES INNOVADORAS PARA L PLEO EN LA TRANSFORMACION
DIGITAL EMPRESARIAL EN LA SER N sformacion digital de las PYMES y
Empresas RETA de La Serena el'mantenimiento y la creacion de empleo)

1.-Attuaciones allevar a cabo

El proyecto ntamos se enmarca en los objetivos y finalidad

0, por cuanto las personas desempleadas seran las
ectas de las acciones a llevar a cabo, contribuyendo de
ora a través de politicas activas de empleo a favorecer su
y acceso al mercado laboral.

En elfapartado 5.-Justificacion del caracter innovador del proyecto, se
profundiza sobre el grado de innovacion, avanzando en este apartado
introductorio cédmo la conjuncion de diversos elementos suponen un grado de
innovacion relevante:

- Interrelacién e intermediacion entre el sector empresarial y las personas
en situacion de desempleo.

- Creacion de un ecosistema de innovacion en el mundo rural en torno a
espacios compartidos de formacion-capacitacion y emprendimiento en
torno a los Centros Integrales de Desarrollo que existen en la Comarca
de La Serena.




- Aplicacion de la Estrategia de Desarrollo Local participativa La Serena
14-20 en el &mbito de la transformacién digital de La Serena y la
generacion y mantenimiento del empleo.

- Metodologia con enfoque ascendente y participativa en el desarrollo de
la idea del proyecto y en su propia ejecucion.

La transformacion digital de las Pequefas y medianas empresas por si misma
es un elemento de gran valor para el mantenimiento de las mismas y para la
creacion de empleo, pero al mismo tiempo en nuestro proyecto es visto como
una nueva oportunidad laboral para las personas desempleadas,
especialmente en el &mbito de las TIC’s, por cuanto la transformacion digital
de la economia, y de la sociedad en general, es un nicho de em
sector cada vez mas emergente y que en las zonas rurales
puede convertirse en una oportunidad de empleo, especia
poblacion joven.

En el apartado 3.- Diagndstico que justifique la fealizacioq del proyecto,
analizamos con mas detenimiento la oportunid cutar una iniciativa de
estas caracteristicas, que viene marcada pofla n idad detectada en las
empresas locales de adaptarse a una econ@mia‘digital'dlemandante de perfiles
profesionales que no estan cubiertosgen ad y que pueden ser
generadores de empleo en las zon

Partiendo de estas premisas y objetive de contribuir a la finalidad de las
Politicas Activas de Empleo Extremadura, el proyecto ACCIONES

INNOVADORAS PARA LA ACION DE PLEO EN LA TRANSFORMACION DIGITAL
EMPRESARIAL EN LA S A a\a llevar a cabo a través de las siguientes

actuaciones:

Accion 1.- A
cabo por p
[ e nos permita conocer los siguientes indicadores:

de empresas a fecha de inicio del proyecto (incluido
autbnomas, desglosadas en este Ultimo caso por sexo con

2020 y a 1 de enero de 2021.

1.2. ase de datos de personas desempleadas por localidad, edad, sexo
y formacién, que son las destinatarias finales del proyecto que
presentamos.

1.3. Mapeo de infraestructuras de red de alta velocidad y cobertura movil
en los municipios.

1.4. Mapeo de agencias que trabajan en el territorio y en la Comunidad
Autonoma en materia de promocion empresarial, empleo y
digitalizacién. Mapeo de recursos.

1.5. Base de datos de personas interesadas en la implementacion del
proyecto que participen en su seguimiento y evaluacién, con especial
atencion en desempleadas y posibles empresas demandantes.




Accibon 2.- Diagnostico inicial. El objetivo es conocer la situacion real en
cuanto a capacidades tecnolégicas, equipamiento y nivel de competencias
digitales con el que cuentan las personas desempleadas y las empresas de
aquellos sectores detectados como prioritarios en la EDLP La Serena, para
establecer un plan de trabajo personalizado y orientado a resolver las
necesidades detectadas y del nivel de formacion especifico de las personas
desempleadas en La Serena en el ambito de las competencias digitales. Se
llevara a cabo mediante:

2.1.- Contacto inicial. A través de una llamada telefonica o visita presencial se

tareas a desarrollar se lleven a cabo de manera cercana,
la metodologia implantada a través de LEADER
enfoque ascendente, etc).

2.2.- Elaboracion de modelos de encuest
actividad y tipologia de empresa, bu do
situacion real de cada sector de activi

S por sectores de
el diagnostico a la

2.3.- Recogida de informacion y régliltados. Se analizaran los datos
recogidos mediante los distinto
una evaluacion real de la sit#aci

a cabo atendiendo a |

Para el caso deflas
ado de baja de la actividad econémica en el ultimo
afio (1deege de enero de 2021), el objetivo es conocer si la posible
brecha icitN\en formacién en competencias digitales o la falta de
infr equipamientos tecnoldgicos ha sido una de las causas de
S mercado laboral o de la baja empresarial.

Paragel estudio del nivel de formacion y capacitacion en competencias digitales
de las‘personas desempleadas se realizara un diagnostico y seguimiento de
las personas formadas a través de Ciclos Formativos de formacién reglada
con los que cuenta La Serena en los ambitos de competencias digitales
planteados en el proyecto y de formacion no reglada en los ambitos de
competencias digitales, marketing digital, disefio grafico, etc.

Este analisis inicial se considera fundamental en los objetivos y finalidad del
proyecto por cuanto las necesidades detectadas en este diagndstico es la
base para el enfoque de las acciones que se lleven a cabo en favor de las
personas desempleadas, destinatarias del proyecto que presentamos.




Accion 3.- Capacitacion. Busqueda de vias de formacion existentes o
busqueda de financiacién para establecer un plan de capacitacion y formacion
para las personas desempleadas beneficiarias de este proyecto en dos lineas
de actuaciéon en funcion de su nivel de formacion previo, siendo
complementarios entre si y no excluyentes, pudiendo realizar las personas
destinatarias distintas acciones formativas en las dos areas propuestas:

3.1.- Desarrollo de un plan de capacitacion en competencias digitales
vinculado a las 5 areas de competencia digital basica (Area de alfabetizacion
digital, Area de comunicacién y colaboracién, Area de creacion de contenido
digital, Area de seguridad digital, Area de resolucion de problemas) y dirigido
a las empresas y a las personas desempleadas con déficit de g@mmacion y
conocimientos en competencias digitales. La finalidad de eSi )
formacion es doble:

3.1.1- Por una parte, para las empresas de la co arc gue sen
conscientes de la necesidad de digitalizar sus negogi corp
personas capacitadas o los servicios que les per
competitividad empresarial.

3.2.2. Por otra parte, facilitar a las pe
destrezas y conocimientos que les faciliten sdinse

or nivel de

sempleadas nuevas
oral.

n, comercializacion y
inalidad de este plan de formacién
competencias en distintas
rcado laboral como personas

3.2.- Programa formativo en TIC’s
marketing de las PYMES de La Serena.
es ofrecer a las personas desenip
herramientas que le posibilite

asalariadas o como autoemple :
especializados en las distintas areas digitales sobre las que este proyecto
pretende actuar. Este ormativo sera especifico para la formacion
en las siguientes co

3.2.2.- Gesto idos o CMS para crear, administrar y publicar una
et sin necesidad de tener conocimientos de
progra

3.2. ity manager: administrador de redes sociales para la gestion

merce: transformacion de un negocio tradicional en un negocio

3.2.5.-%-ormacién especifica en los sectores que lo demanden dando prioridad

a los objetivo establecidos en la EDLP La Serena 1420. Entre posibles nichos

detectados en los procesos participativos y analisis realizados:

e Software especifico de disefio y ejecuciébn de piezas de granito gris
quintana: arte funerario, recreaciones 3D, etc.

e Software para control input-output de mercaderias en cooperativas
agroganaderas y gestion de inventarios.

e Otros que se rastreen por parte del técnico de aplicacion de software
especifico para sectores productivos estratégicos para la comarca.




Accion 4.- Asesoramiento tecnoldgico y empleo. Uno de los elementos
innovadores de este proyecto sera el tutelaje y asesoramiento que ofrecera la
persona encargada de la puesta en marcha de este proyecto, junto con la
colaboracion del CEDER “La Serena” y con el objetivo de cooperar entre los
distintos agentes que intervienen en el territorio en materia de asesoramiento
empresarial y empleo (Antena de la Camara de Comercio de Castuera
POPPEX, Agencias de Desarrollo Local, Puntos de Activacion empresarial,
etc), se ofrecerd un asesoramiento en la busqueda, entre otras, de:

- Herramientas y soluciones tecnoldgicas.

- Ayudas a la inversion y equipamiento.
- Busqueda de experiencias en otros territorios adapta nuestra

realidad.

- lItinerarios formativos en competencias digitales.

- Uso de acreditaciones digitales mediante certifitadoSyelegtronicos para
acceso a las relaciones con la administraci@ usgueda de ayudas.

Esta accion tiene un alto nivel de innovaci@n poficuante se llevara a cabo en
la creacidn de espacios de “aprendizaj 0 i . Los espacios a utilizar
seran los Centros Integrales de De on gue cuenta la comarca de

o
la Serena (Castuera, Cabeza d anario) siguiendo el modelo
conocido como “hub de empren to} qUe permitan generar sinergias entre
la demanda y la oferta, en as de La Serena que demandan
profesionales para co nsformacion digital y las personas
demandantes de em

Accion 5.- Pla omunieacion. Se elaborara un plan de comunicacion
a i6n bidireccional entre la gestion, las personas
neficiarias del proyecto (colectivo de personas

a Serena) y PYMES y empresas RETA de La Serena sobre

a para crear mecanismos permanentes transferencia de

\si'mismo se disefiaran un plan de comunicacién social basado

y canales de difusion directos como Telegram, WhatsApp, etc,

Accion 6.- Evaluacion de resultados y elaboracién de manual de buenas
practicas. Tomando como partida la evaluacion inicial del proyecto y el mapeo
de infraestructuras y recursos, se elaborard la evaluacion final del impacto del
proyecto con los indicadores de seguimiento utilizados en el apartado 7 del
mismo. El proyecto pretende ser un instrumento de experimentacion e
innovacion en La Serena y al mismo tiempo que pueda servir para una fase
posterior en nuestro territorio o para el aprendizaje en otras zonas rurales que
estén interesadas en la puesta en marcha de iniciativas similares.

L El aprendizaje cooperativo es una metodologia educativa basada en el trabajo en pequefios grupos,
normalmente heterogéneos, en los que los estudiantes aiinan esfuerzos y comparten recursos para
mejorar su propio aprendizaje y también el de los demas miembros del equipo (Johnson, Johnson y
Holubec, 1999).



2.- Ambito de actuacién de las mismas.

El proyecto que presentamos se aplicara a la totalidad de la zona de actuacion
del CEDER “La Serena”.

El territorio de actuacién del grupo de accion local CEDER “La Serena” se
encuentra formado administrativamente por 19 municipios abarcando una
superficie de 2.748,69 km2, el 6,67% de la superficie regional.

La superficie media por municipio es 146,56 km2, muy superior a la media
regional (107,82 km2), siendo los términos municipales mas ext Cabeza
del Buey (475,02 km2), Castuera (432,04 km2) y Monterrubig, de serena
(314,95 km?2). La Comarca cuenta con 26 nucleos de pobla

Cifras oficiales de poblacion resultantes de la ; v
revision del Padron municipal a 1 de enero %
)

Detalle municipal. Fuente INE

Badajoz: Poblacién por municipios y sexo.
Unidades: Personas
)

Total Hombres Mujeres
2020 2014 2020 2014 2020 2014
Provincia Badajoz 672.137 690.929 332.204 342.654 339.933 348.275
Benquerencia de la Serena 812 903 401 447 411 456
Cabeza del Buey 4.808 5.234 2.379 2.583 2.429 2.651
Campanario 4.854 5.182 2.377 2.536 2.477 2.646
Capilla 172 187 89 96 83 91
Castuera 5.784 6.255 2.844 3.087 2.940 3.168
La Coronada 2.165 2.197 1.056 1.085 1.109 1.112
Esparragosa de la Serena 998  1.058 504 544 494 514
La Haba 1.219 1.296 610 659 609 637
Higuera de la Serena 936  1.001 484 526 452 475
Magacela 523 561 269 296 254 265
Malpartida de la Serena 543 610 285 309 258 301
Monterrubio de la Serena 2326 2537 1.148 1.238 1.178 1.299
Orellana de la Sierra 244 258 121 138 123 120
Orellana la Vieja 2.641 2.842 1.363 1.466 1.278 1.376
Pefalsordo 896  1.088 437 527 459 561
Quintana de la Serena 4574 4894  2.308 2.469 2.266 2.425
Valle de la Serena 1.172 1.332 586 676 586 656
Zalamea de la Serena 3.545 3.797  1.787 1.904 1.758 1.893

Zarza-Capilla 310 363 156 183 154 180
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El tejido empresarial de La Serena est esen , @ marzo de 2021, por los

indicadores de n° de empresas y afill

AV A

e la siguiente tabla:

N° de Empresas CIF en alta y afiliados RETA. Marzo 2021.

Fuente: Observatorio SEXPE

2\ N\

BENQUERENCIA DE LA SERENA 29 64
CABEZA DEL BUEY 166 410
CAMPANARIO 119 405
CAPILLA 7 10
CASTUERA 240 570
CORONADA, LA 32 98
ESPARRAGOSA DE LA SERENA 22 78
HABA, LA 27 93
HIGUERA DE LA SERENA 20 61
MAGACELA 15 42
MALPARTIDA DE LA SERENA 8 36
MONTERRUBIO DE LA SERENA 82 235
ORELLANA DE LA SIERRA 4 20
ORELLANA LA VIEJA 93 249
PENALSORDO 16 90
QUINTANA DE LA SERENA 141 377
VALLE DE LA SERENA 26 92
ZALAMEA DE LA SERENA 99 316
ZARZA-CAPILLA 9 45
TOTAL 1.155 3.291




En este apartado en el que hemos presentado la zona de actuacién donde se
ejecutara el proyecto, que se corresponde con la integridad del territorio donde
opera el CEDER “La Serena”, se encuentra uno de los problemas que
pretendemos analizar con la ejecucidn de este proyecto y que no es otro que el
Reto Demografico al que nos enfrentamos en los territorios rurales.

En la coyuntura econdmica global en la que nos encontramos y en el creciente
proceso de urbanizacion del planeta, hecho al que nos es ajena Extremadura y
por tanto La Serena, la digitalizacién y el reto demografico se han convertido en
prioridad, junto con la economia verde y el cambio climatico, en el desarrollo de
las politicas a nivel europeo, nacional y regional.

Entendemos que la escala comarcal puede contribuir en gra
las politicas que se ponen en marca en estos ambitos i a escala a
utilizar (la comarca, territorio homogéneo en cuan jracteristicas
demograficas y econdmicas), como por la metodolo i el desarrollo
del proyecto, basado en la experiencia LE S procesos de
participacion social en la elaboracion de la Es Desarrollo Local.

X

EXTREMADURA

ante el RET@

&EMOGRAFICO
\%




3.- Diagnostico que justifique la realizacion del proyecto

El tejido productivo de La Serena estd formado por PYMES y empresas
autbnomas en su mayoria, ademas de las Cooperativas agrarias y de las
empresas de extraccion y transformacion de la piedra natural. En el
diagndstico que hemos utilizado para elaborar la propuesta que presentamos,
la necesidad de transformacion digital que tiene el sector productivo de
nuestra comarca es visto como una oportunidad laboral para las personas
desempleadas de nuestro territorio.

Recogemos a continuacion los documentos que se han tenido.g
elaboracién del diagnostico previo a la formulacion d€
presentamos. Se han tenido en cuenta tanto los dato
necesidades como los planes estratégicos que las di
han puesto en marcha, con el objetivo fundamental d¢ a
con las politicas Europea, Nacional y Regional

digital.

1.- Europa 2020. Una estrategia para un %Ilgente sostenible e
integrador. Europa 2020 propone tres ridade e se refuerzan
mutuamente:

v' Crecimiento inteligente: e una economia basada en el

v" Crecimiento so
mas eficaz d
v" Crecimiento

o Inteligente, esta estrategia destaca como una
a agenda digital para Europa con “el fin es lograr

; Educacién, formacion y aprendizaje a lo largo de la vida,
> estas son las lineas donde la Estrategia Europa 2020 marcé
de actuacion en este ambito.

ama Europa Digital. EI Programa Europa Digital (DIGITAL) es el primer
instrumento financiero de la UE centrado en acercar la tecnologia digital a las
empresas y a los ciudadanos.

Este programa forma parte del marco financiero plurianual del periodo 2021-
2027 y entre sus objetivos destaca “garantizar un amplio uso de las
tecnologias digitales en toda la economiay la sociedad, incluso a través
de centros de innovacion digital.”




3.- Plan Espafia Digital 2025. Las distintas estrategias y programas de
digitalizacion en Espafia han estado alineados con las estrategias de la Union
Europea y se han centrado en las Ultimas décadas en cuatro ejes:

Despliegue de redes y servicios para la conectividad digital.
Digitalizacion de la economia.

La mejora de la Administracion electronica.

Formacién en competencias digitales.

PwnhPE

El Plan Espafa Digital 2025 plantea que “la Transformacion Digital puede
tener un efecto notablemente positivo en los principales sectoresreductivos

del pais, que se presenta como una oportunidad y que suponeé et
liderazgo y coordinacion por parte del Gobierno, las Comunida@deSAutonac
el sector empresarial y los agentes sociales. ‘
Por ello, el Gobierno de Esparia fija como el séptimo ivo afia Digital
2025 acelerar los procesos de digitalizacion del tgji roductivo, fomentando
la adopcion intensiva de tecnologias y servici y el empleo masivo
de datos, especialmente en la PYME, contti 0'a.mejorar su crecimiento

e internacionalizacion, asi como el impu e SUS,C idades de innovacién
y de toma de decisiones basadas en datos.”

Espafa Digital 2025 abordara u edidas entre las que
destacan:

v' Acelerar la Trans 2 Digital de las PYMEs: acelerar los procesos
de digitalizaci IEs, impulsando la adopcién de las nuevas
tecnologias
contribuyendoy, y refofzando las distintas actuaciones puestas en

agentes competentes e implicados para mejorar
pacto del conjunto de las actuaciones.

E: "apoyar el proceso de digitalizacion y modernizacion de las

2 todos los sectores econdmicos con el objeto de ayudar a mantener

d econémica en el corto plazo y mejorar su productividad en el

4.- EStrategia de empleo y competitividad empresarial 2020 — 2025 y Plan de
Empleo de Extremadura 2020-2021. Esta Estrategia enfoca su prioridad en:

v" Concentrar sus esfuerzos en el FOMENTO DEL EMPLEO
PRODUCTIVO Y DE LA EMPRESA.

v' En impulsar que este EMPLEO sea de mejor CALIDAD y que esté
CONECTADO con la ACTIVIDAD ECONOMICA de la region.




Asi mismo la Estrategia pone especial importancia en los RECURSOS
HUMANOS ya que son los extremefios y las extremefias los actores que haran
competitiva nuestra tierra, a través de:

Promover la innovacion.

La digitalizacion de las empresas.

El empleo privado.

Aumentar la calidad de los contratos de nuestros trabajadores.

Abordar nuevas metodologias que presten atencién a los parados de
larga duracion, a los jévenes y a las mujeres.

Establecer medidas eficaces que contribuyan a la conciliaci@mylaboral y
familiar.

v' Fomentar alin mas los proyectos de economia social.

AN N NN
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5.- Estudio Prospectivo: Identificacion de los sectores,c to ncial de
crecimiento en el trabajo autéonomo”. Estudio rgaliza ECREA.
Investigacion Cualitativa para el Servicio Extremefio Plblicg,de Empleo. 20
de enero de 2019.

En relacion a las Nuevas Tecnologias y la Rigi ciormcomo futuro del sector
del trabajo autbnomo, este Estudio pl itaciones en el uso de
las herramientas tecnoldgicas y lagl igital en infraestructuras en un
limitante al desarrollo econémicg ' los territorios. Algunos datos
recogidos en este estudio, tomand ' ente el Informe del BBVA del afio
2017 son:

a superar algunas de las dificultades que
enfrentan lasf’emp axtremefas, como la falta de densidad
accesova nuevos mercados, mas alla del local.
gitalizacion de Extremadura hasta el promedio de
la productividad de la region un 80% vy llevarla al nivel

adura, el % de empresas que utilizaron especialistas TIC en
10,4%, frente al 22,1% a nivel nacional.

Lassoportunidades de empleo autonomo en el sector de las nuevas
tecnolagias y la digitalizacion de la actividad econémica en todos los &mbitos,
se presenta como una de las grandes oportunidades para nuestro territorio.
Especialmente a destacar el posible impacto que puede tener sobre la
poblacién joven sobre todo en relacion con sistemas digitales, ciberseguridad,
ciudades inteligentes o Big Data.

Este Estudio estima la importancia de invertir y de emprender en el estudio de
Nuevas Tecnologias aplicadas a diferentes sectores de trabajo: agricultura,
turismo, comunicaciones, energias renovables, construccion, servicios.

6.- La Década Digital de Europa: objetivos digitales para 2030




Nuestro proyecto se alinea con la propuesta de la Comision Europea que
propone una “Brujula Digital” para hacer realidad las ambiciones digitales de
la UE para 2030 y que giran en torno a cuatro ejes clave:

1.- Ciudadanos con capacidades digitales y profesionales del sector
digital altamente cualificados.

2.- Infraestructuras digitales seguras, eficaces y sostenibles.

3.- Transformacién digital de las empresas.

4.- Digitalizacion de los servicios publicos.

De esta propuesta de la Comision Europea nuestro proyecto actlua,sobre las
propuestas 1 y 3 como se ha explicado anteriormente.

“La Serena” para el periodo de programacion 2014-
de ampliacion en su implantacion).

Esta Estrategia fue disefiada con la participacion, activa de los Agentes
publicos y privados de La Serena, con la metod ia CTEADER que el CEDER

‘la Serena” viene implantando desdegel a con la ejecucion de la
Iniciativa Comunitaria LEADER.

El objetivo general de la Estrate a Serena 14-20 es: “Incrementar la
calidad de vida en la Comatca La Serena mediante la generacion de
un modelo de desarfo ostenible, generador de actividades
econOmicas que in ente el nivel de empleo y la competitividad
empresarial, impulsandoNos Procesos de innovacion y contribuyendo a
la lucha contragel éambio Climéatico, la igualdad de oportunidades entre
hombres y articipacion activa de toda la ciudadania en el
desarrollo

iento econdmico y social de nuestro territorio mediante el
@vacion y las nuevas tecnologias estd presente en varios

v NObjetivo tematico 2. Crear Empleo y mejorar la competitividad de las
PYMES.
Objetivo General Programa 3. Favorecer la diversificacion,
valorizacion y transformacién de los productos agroalimentarios.
Objetivo especifico 4. Impulsar el crecimiento mediante la innovacion
y las nuevas tecnologias.




L.El. Crear

infraestructuras

fomentando el
desarrollo territorial
equilibrado

*Programa 1.
Ordenacion del
Territorio e
Infraestructuras .

*Programa 2. Dotacion

de equipamientos y
servicios publicos.

L.E.2 Apoyo a la
creacion de empleo
promoviendo la
competitividad de las
PYMES.

*Programa 3.
‘Produccion
agroalimentaria.

* Programa 4 Industrias
no agroalimentarias
*Programa 5 Comercio,

servicios y turismo.

L.E. 3. Poner en valor y
fomentar una gestion
sostenible del
Patrimonio Rural.

*Programa 6
Patrimonio Natural

*Programa 7.
Patrimonio Cultural.

*Programa 8.
Promocién y
dinamizacion
cultural.

L.E. 4. Promover la

igualdad de género, la

innovacion social y la

[IILELNRULER

*P.9 Mujer y
perspectiva de
género.

*P.10. Gobernanza y
participacion social y
calidad de vida.

PROGRAMA TRASVERSAL DE COOPERACION
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4.- ldentificacién de los proble nden resolver
El proyecto que presentamos na Estrategia de Desarrollo Local
Participativo La Serena 14-20 y e s su analisis y debate en el
A

Comité Ejecutivo con las aport sociaciones Empresariales y
las entidades publicas y privadasgque Yo constituyen. En este sentido, el
problema que pretende principalmente el proyecto es la falta de

capacitacion profesional ene )ito de competencias digitales que permitan
a las personas de pleadaSwacceder al mercado laboral, bien por cuenta
ajena o a través utoempleo en el @ambito de la digitalizacion.

El proyecto
diagnostice

se centrara en afrontar las necesidades detectadas en el

a
s gu&intente resolver los siguientes problemas:

1.- sonalizada en materia de transformacion digital en el ambito
A udo se habla de la brecha digital que sufren los territorios rurales
respecto a los territorios urbanos, y en consecuencia de la poblacion rural

respecto a la urbana. En nuestra zona de actuacion esta situacion se ve
agravada por la situacion periférica de nuestro territorio respecto a los grandes
centros urbanos, a la Universidad, a Centros de investigacion etc. En esta
situacion, el CEDER “La Serena”, como Grupo de Accion Local, ofrece la
cercania y proximidad con los agentes econémicos del territorio, pero es
necesario contar con personal técnico cualificado que permita llevar a cabo un
acompafiamiento cercano con las personas desempleadas y las empresas
locales en materia de digitalizacion y empleo.




2.- Diagnostico de las competencias digitales de las PYMES, Empresas RETA y
personas desempleadas de La Serena.

La OCDE define la digitalizacion (que comenzo siendo un medio para mejorar
la comunicacién) “como una tecnologia de utilidad general, que sirve de
apoyo a todos los sectores de la economia.”

Se puede afirmar que la transformacion digital constituye una nueva revolucion
industrial, equiparable a la aparicion de la maquina de vapor o la electrificacion
en su dia. Tal es la promesa de la transformacion digital y el reto al que se
enfrentan todas las empresas, y las de las zonas rurales no pueden quedarse
atras en esta nueva “revolucion industrial”.

Para que se pueda llevar a cabo este proceso de traf
competencias digitales es un elemento basico e imprescindi
a la competitividad empresarial y la creacion de emple

3.- Analisis de la relacién entre la formaciéon y cual
digitales con respecto a la viabilidad de las PY
de empleo.

nay lacreacién

El indice de Competencia Digitales Ui

estudios para medir el nivel de la sas _fespecto a la digitalizacion.
Existen mdltiples estudios para medirlg, 0s que realiza el ICEMD, El
Instituto de la Economia Digital de ESIC Business & Marketing School. Sin
embargo, consideramos que, la situacion de la mayoria de las empresas del
ambito rural, no se adaptan a este tipo de estudios.

utilizado en mudltiples

Pretendemos analizax con, e oyecto el nivel competencias digitales (al
menos en las 5 areas esenciales: Informacién; Comunicacion y colaboracién;
Creacion de teni digitales; Seguridad y Resolucién de problemas) y
medir el posib act gativo entre la falta de formacion, la viabilidad de
las emprg generacion de empleo vinculado a las TIC’s.

Unodde |03 sectores mas afectados por la digitalizacion de la economia es el
comergio. La venta on-line de las grandes plataformas de comercio se ha
convertido en un problema para la viabilidad del pequefio comercio,
especialmente en las zonas rurales alejadas de los grandes centros de
consumo, y también para el emprendimiento que permita crear empleo.

No obstante, también son bien conocidos ejemplos y casos de éxito de
pequeias empresas del mundo rural que han visto en el comercio on-line una
nueva oportunidad de negocio. Existen mdltiples plataformas de comercio
electronico, plataformas de logistica que trabajan en el mundo rural, etc. pero
consideramos imprescindible conocer la situacion real de las empresas de La
Serena para poder ofrecer una respuesta enfocada en las caracteristicas y
necesidades del pequefio comercio rural, al tempo que ofrecer a las personas




desempleadas un itinerario formativo en comercio electronico y RRSS como
mecanismos de promocion y comercializacion on-line.

5.-Justificacién del caracter innovador del proyecto

El proyecto que presentamos estd vinculado a las siguientes acciones
recogidas en el Art. 6 de la ORDEN de 9 de noviembre de 2020 por la que se
que se regula el programa de ayudas a la innovacion metodolégica en materia
de politicas de empleo.

1) Desde el punto de vista de la innovacion:

b) Actuaciones innovadoras de intervencion con ca
basadas en las estrategias de desarrollo local gartici
f) Actuaciones innovadoras en metodologias @ig o
profesional, disefio e implementacion de i rofesionales,
mejora de competencias o integracion socio

congdiciones establecidas en el
uanto:

Ademas, consideramos que cumple ¢
punto 2) del Art. 6 de la mencionad
a) Responder a un _diagngSticoNg
detalladamente el dlagnos le partida del proyecto en el apartado 3

de este proyecto.

b) Justificar su car&

el enfoque, Ios {Ontenig

g“explican con detalle las actuaciones a llevar
alto nivel de innovacion en cuanto a:

un ecosistema de innovacion en el mundo rural

espacios compartidos de formacion-capacitacion y

dimiento en torno a los Centros Integrales de Desarrollo

existen en la Comarca de La Serena.

o licacion de la Estrategia de Desarrollo Local participativa La
Serena 14-20 en el ambito de la transformacion digital de la Serena
y la generacion y mantenimiento del empleo.

e Metodologia con enfoque ascendente y participativa en el
desarrollo de la idea del proyecto y en su propia ejecucion.

c) Ser proyectos que se integren con el resto de las politicas de empleo
0_sociolaborales en el territorio y en la Comunidad Autébnoma de
Extremadura.

En la elaboracion del proyecto que presentamos se ha analizado en el

diagnéstico previo la Estrategia de empleo y competitividad empresarial

2020 — 2025 y Plan de Empleo de Extremadura 2020-2021. (Ver apartado

3). Ademas, la Accion prevista n° 4 (Accién 4.- Asesoramiento tecnolégico




y empleo) se ha disefiado teniendo en cuenta las herramientas e
instrumentos que ya existen en el territorio para aprovechar las sinergias e
intentar no duplicar acciones con la misma finalidad.

d) Emplear perspectiva de género tanto en el diagnéstico como en la
planificacién previa, servir para disminuir las desigualdades del mercado
laboral, emplear un lenguaje no sexista, incorporar contenidos sobre igualdad,
reflejar datos que aparezcan desagregados por sexos o0 emplear imagenes que
sean inclusivas. Tanto en la Accion 1 del proyecto presentado (Accion 1.-
Andlisis de inicio) en el perfil profesional de la persona a contratar para llevar
a cabo el proyecto (Apartado 10), como en el lenguaje empleado en todo el
documento se ha tenido en cuenta la condicidon establecida Art. 6
apartado 2) de la ORDEN de 9 de noviembre de 2020.

La transformacion digital en el ambito empresarial ha
numerosos especialistas, a la cuarta revolucion i al’

ri
emergentes que estamos empezando a conoc ue sin duda no hemos
llegado a ver todo su potencial, estan nlestra forma de
relacionarnos, comunicarnos, consumir, viaj ien"el modo en el que
trabajamos, que se ha visto acentuado la aetual, pandemia de Covid-19
donde el teletrabajo, la venta on-line ‘€ inclus onsumo de cultura han
ta

alcanzado unas cuotas de digitaliz e poco tiempo impensable.

De forma paralela al avance t 0, en cualquiera de las anteriores
revoluciones industriales, xistido una corriente de opinion en la que
cualquier avance ha si elemento negativo a la hora de crear
0 consolidar emple la tecnologia ha sido vista en muchas
ocasiones como unielemento negativo en el mercado de trabajo.

En este nuev i en el gue nos encontramos con una sociedad y
economia.g nt ificada, surge también el debate sobre si la sociedad

pleo. Muchos analistas consideran que si, que la
Jigital de la economia generara destruccién de empleo, pero
Y surgirdn nuevas oportunidades laborales en ocupaciones que
estan por “inventarse”.

de estos ejemplos los estamos viendo con las grandes plataformas
de comercio electrénico y su desigual competencia con el comercio local y
tradicional. En las zonas rurales el pequefio comercio, las PYMES, las
empresas RETA y en general todo el sector productivo se esta viendo muy
afectado por varios de los elementos que favorecen la destruccion de empleo
en una sociedad cada vez mas digital.

El desarrollo de la Estrategia en el proyecto que presentamos (ACCIONES
INNOVADORAS PARA LA CREACION DE EMPLEO EN LA TRANSFORMACION DIGITAL
EMPRESARIAL EN LA SERENA. Transformacion digital de las PYMES vy




Empresas RETA de La Serena para el mantenimiento y la creacién de empleo)
pretende centrarse en el andlisis del desempleo estructural (en contraposicion
al desempleo coyuntural entendido por el que se genera por la falta temporal
de demanda relacionado con el ciclo econémico) centrados especialmente en
la falta de cualificacion del capital humano: educacion o formacion, destrezas
o habilidades y experiencia).

Asi mismo, con el desarrollo de las acciones que planteamos en el proyecto
se pretende obtener la informacién necesaria para que, con un adecuado
andlisis de la misma, se puedan obtener resultados que permitan una
planificacion de futuras estrategias en esta materia.

6.- Metodologia a aplicar

La metodologia a aplicar para la ejecucion del prayec basada en el
aprendizaje del CEDER “La Serena” en la gestid Inicigtiva Comunitaria
LEADER desde el afio 1992 con la puesta e marcha @&, LEADER | y con la
metodologia LEADER en el programa actual deMPDR "2014-2020.

Los rasgos propios del método LEA :

El Enfoque Territorial ala hora d ' Ica de desarrollo, lo que supone
basarse en los recursos particula e cada comarca con el fin de responder

En este sentido | el
abarcando la totali
entes enfoque ygpermite obtener resultados en una escala transferible a otros
territorios de

ente lo que significa que en todas las fases del programa
e seluciones y las decisiones parten desde abajo hacia arriba.
ar a los agentes locales, teniendo en cuenta al mismo tiempo

El proyecto que presentamos ha sido realizado por el equipo técnico del
CEDER “La Serena” de manera colaborativa, con el analisis de las personas
gue integran la Junta Directiva donde estan representados los agentes
socioecondmicos agrupados por sectores y las Entidades Locales de la zona
de actuacion.

El Grupo de Accion Local (o partenariado local) como forma de cooperacion
horizontal donde se agrupan en calidad de socios agentes e instituciones locales y
comarcales representativos. El fin es identificar una estrategia comun y acciones
innovadoras necesarias para luego aplicar estas decisiones y gestionar las




subvenciones procedentes de los fondos publicos con autonomia local. EI CEDER
“La Serena” esta compuesto por las siguientes entidades publico-privadas:

CEDER Serena

ENTIDADES PUBLICAS
Ayuntamientos:

ENTIDADES PRIVADAS

TOTAL

ECONOMICOS

SOCIALES

OTROS

Coop. Agroganaderas:

Coop. No Agrarias:
SAT

Sindicatos Agrarios:
Asoc. Empresariales:
Asoc. Turismo:
TOTAL ECONOMICO
Asoc. Discapacitados

Asoc. Prot. Patrimonio
Cultural y Natural.

Asoc. Desarrollo Rural

Federacion Asoc.
Mujer

Asoc. Juveniles.
TOTAL SOCIAL:
Instituciones Feriales.
Asoc. UU.PP.
CC.RR.DD.OO.PP.

TOTAL OTROS:

Ne

19

19

36

19

55

%
34,54%
34,54%
65,46%
10,90%
1,82%
3,64%
7,27%
9,09%
1,82%
34,54%

5,45%

10,90%

1,82%

1,82%

3,64%
23,63%
1,82%
1,82%
3,64%
7,27%

100 %

Estructura del CEDER “La Serena” con el nivel de participacion de las
Entidades Locales y los distintos agentes socioeconémicos del territorio.




7.- Indicadores de cumplimiento

En materia de Politicas Activas de Empleo, la Estrategia Espafiola de
Activacion para el Empleo (EEAE) 2017-2020 establece una serie de
indicadores para medir el impacto de las politicas que se llevan a cabo en
torno a los grandes retos pendientes (paro de larga duracion, desempleo
juvenil y la relacion entre la baja cualificacion y el desempleo).

En un proyecto que se plantea desde la perspectiva de la innovacién y la
transferencia de resultados a otras zonas rurales de Extremadura, hemos
establecido una serie de indicadores cuantificables en la mayoria de los casos
y en algunos otros de caracter cualitativo que permite una evaleacion del

En la medida de lo posible, utilizaremos indi es ‘guespermitan una
transferencia de resultados entre el resto dé'la icas que se lleven a
cabo a través del SEXPE, pero atend acciones previstas a

ejecutar, proponemos los siguientes in?a%
o

Categoria Tipo de indicador Descripcién
Generacion de una
base de datos del n°
Mapeo de de empresas por

empresa localidad y mes
durante la ejecucién
del proyecto
Generacion de un
mapa con el nivel de

¢ M de penetracion de las
. Cuantitativo/Cualitativo distintas
raes uras )
: infraestructuras
Accion 1.- & tecnolégicas en la

Anélisis comarca

N° de agentes de
dinamizacion
econdémicay
Cuantitativo asesoramiento
empresarial y creacion
de una base de datos
de uso publico.
NUmero de personas
Base de datos desempleadas

de personas Cuantitativo agrupadas por
desempleadas localidad, edad, sexo y
formacion

Toma de contacto con
las empresas. Se
puede medir a través
Contacto Cualitativo del nivel de
satisfaccion y atencion
recibida mediante una
encuesta final.

Mapeo de
agencias

Accibn 2.-
Diagnéstico




Herramientas
utilizadas: encuestas,

[o]

.N de Cuantitativo formularios, etc

instrumentos ;
(preferiblemente on-
line)

N° de o N° de encuestas y

Cuantitativo . .

encuestas formularios realizados.
Participantes en las
acciones formativas

N° de o propuestas

L Cuantitativo desglosando los datos

participantes .
por sexo, nivel de
estudios, localidad y
sector de aetividad.

Accion 3.
capacitacion
o .
N° de acciones Cuantitativo

formativas

Accion 4.
Asesoramiento

N° de consultas

Cuantitativ:

E \0 de consultas
( recibidas desglosadas

por perfil de la persona
a la que se asesora
(sexo, actividad
econdmica/sector,
localidad)

Grado de satisfaccién
de las personas

N|v_el de . Cualitativo atendidas a través de
satisfa€ci .
formularios de
satisfaccion.
Numero de medios
P NOe canale utilizados para la
Cuantitativo difusion y
municacion comunicacion: RRSS,
canales, boletines, etc
N° de entradas y/o
Accion 5. N° de entradas | Cuantitativo publicaciones

Comunicacién

generadas durante el
proyecto

Nivel de
seguimiento

Cuantitativo/ Cualitativo

Indicador que medira
tanto el nimero de
likes como el grado de
satisfaccion a través
de comentarios y
sugerencias.

Accion 6.
Evaluacién

Evaluacion final

Cualitativo




8.- Resultados esperados del proyecto

Podemos agrupar los resultados esperados con la ejecucion del presente
proyecto en dos &mbitos:

1.- Coordinacidon-cooperacion con el SEXPE. En materia de politicas
activas de empleo, el CEDER “La Serena” espera poder trabajar de manera
coordinada con el SEXPE para conseguir dos de los objetivos que se
establecen en la ORDEN de 9 de noviembre de 2020 por la que se regula el
programa de ayudas a la innovacion metodoldgica en materia de politicas de
empleo, como son:

a.- Busqueda de metodologias que contribuyan a la mejasa,e alidad
del empleo, nuevos procesos que incidan en una la
empleabilidad o nuevos sistemas de evaluacion qu S an medir
la eficacia de unas politicas de empleo frente a S, afen cuenta

siempre el enfoque territorializado de las mis .

b.- Contribuir a la fijacién de la poblacio rural, al promover
la puesta en marcha de proyectos qu can las posibilidades de
empleo en el medio rural a través iti deyempleo innovadoras y
territorializadas.

2.- Creacion de nuevos emp ctflados a la digitalizacion. Las
acciones que se lleven a gabg@ en €| proyecto y que se han descrito en los

apartados anteriores, esta adas a la creacién de empleo en el &mbito
de las competencias les

3.- Aprendizaj ansferencia de resultados. Si bien el ambito de
aplicaciéon de es comarcal, la metodologia que se va a aplicar,

basada ep y experiencia de LEADER como se ha explicado en

gramas similares o bien pueda servir para contrastar los
btenidos y compararlos con programas de similares
caragteristicas que se hayan implantado en otros territorios.




9.- Cronologia e hitos de las actuaciones a llevar a cabo

El proyecto se plantea para un periodo de ejecucion de 12 meses. Considerando que el
inicio del proyecto podria realizarse el 1 de julio de 2021, se establece el siguiente
calendario y actuaciones a llevar a cabo:

Categoria
Mapeo de
Accioén 1.- empresas
Anélisis Mapeo de
infraestructuras
Mapeo de
agencias
Contacto
o
gedinz. | narimencs
9 N° de
encuestas
Accién 3. Acciones
Capacitacion | formativas
B .4' Asesoramiento
Asesoramiento
Accion 5. Plan de
Comunicacion | comunicacion
Accién 6. Evaluacién
Evaluacién final

10.- Perfil profesional de lafp a ofpersonas a contratar para llevar a cabo el proyecto

El perfil profesionalgde la“'person@ encargada de ejecutar el proyecto que presentamos

se aleja de lagtradicionalNyvinculacién de titulaciéon universitaria en un area de
conocimiento cret n proyecto innovador como el que presentamos, buscamos
mas la misi@ sponsabilidades de la persona encargada de su ejecucion. No
obstant sidera gue el perfil adecuado se aproxima a:

, Seguridad en internet.
s competencias: proactividad, capacidad de comunicacion, actitud para el
aprendizaje, trabajo en equipo.
- Por las caracteristicas del proyecto y el &mbito de actuacion: Carnet de conducir B,
y coche propio o a su disposicion.

- [ iversitaria: Grado, Diplomatura o Licenciatura.
cias: Marketing digital, comercio electronico y tradicional, Redes
cia

Con el proyecto actual pretendemos contribuir en la lucha con la desigualdad de género
en el mercado laboral, por lo que con el proyecto se atenderad este objetivo en la
demanda que se realice para la contratacion, teniendo en cuenta en todo caso los
principios de igualdad, mérito y capacidad.




